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¢Como mejorar la evaluacion de la efectividad de las medidas de apoyo a la innovaciéon en PYMEs?

Los socios del proyecto NETIM han tratado de dar respuesta a esta pregunta con el disefio de practicas
eficaces y faciles de poner en marcha para la monitorizacion de la ejecucion de politicas publicas de apoyo
a la innovacién en PYMEs, creando un documento conjunto de guia que presente resultados y soluciones,
un Design Option Paper.

Este documento contiene descripciones y detalles de posibles metodologias (opciones de disefio) y
propuestas de aplicacién para esquemas de monitorizacion y propone una nueva herramienta para
responsables europeos de politicas interesados.

QUIEN

Los socios del proyecto NETIM son agencias de innovacién que tienen objetivos muy similares, es decir,
apoyar a los gobiernos regionales y nacionales en el disefio y operacién de politicas, en areas geograficas
con diferentes caracteristicas y a diferentes niveles institucionales. Trabajan en la capitalizaciéon de sus
experiencias relacionadas con la forma mas efectiva y simple de aplicar métodos para recoger, elaborar y
presentar datos sobre los procesos de ejecucidn de las politicas de innovacién y sus medidas.

El consorcio del proyecto NETIM esta formado por tres socios europeos:

e ARTI Puglia - Puglia Regional Agency for Technology and Innovation - Italia (Coordinador) -
www.arti.puglia.it
ARTI es la Agencia Regional para la Tecnologia y la Innovacién de Apulia (Italia). Sus actividades se
basan en el papel fundamental de la investigacidn y la innovacién para el desarrollo econémico y la
cohesién social. Estas acciones son parte de una estrategia mas amplia de desarrollo econdmico
promovido por la region de Apulia. ARTI promueve y estimula la innovacién y el desarrollo de
empresas locales y sistemas de produccion

e FUNDECYT PCTEX - Fundacion FUNDECYT Parque Cientifico Y Tecnoldgico De Extremadura —

Espaiia - http://www.fundecyt-pctex.es

FUNDECYT-PCTEx es una organizacion sin animo de lucro que contribuye a la explotacidn
econdmica y social de la ciencia y la tecnologia en la regidon de Extremadura. Apoya y promueve el
desarrollo cientifico y tecnoldgico y un mejor uso de los resultados de investigacidon e innovacion.
Alberga mas de 50 empresas innovadoras en sus instalaciones y apoya a los emprendedores y
PYMEs regionales

o |FKA — Iparfejlesztesi Kozhasznu Nonprofit Korlatolt Felelossegu Tarsasag — Hungria - www.ifka.hu
Desde 1990 IFKA juega un papel activo en la vida econdmica, técnica e innovadora de Hungria,
acercando los ambitos de la logistica, la garantia de la calidad y la proteccién medioambiental.
Participa activamente en el desarrollo de estrategias amplias nacionales, y gracias a sus redes,
opera como una institucion puente

cOMO

NETIM es un proyecto de aprendizaje entre pares que sigue un enfoque de doble via, una actividad de
aprendizaje reciproco. Implica la puesta en comtin de conocimientos, ideas y experiencias entre los socios
del proyecto, para el desarrollo de nuevos enfoques e ideas a través del aprendizaje interdependiente.

'y This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 Research and Innovation Programme under Grant
Agreement No 699631. The contents of this document are the sole responsibility of the NETIM partnership and can under no
circumstances be regarded as reflecting the position of the European Union or of the Programme’s management structures.
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QUE

Los socios del proyecto NETIM han elaborado un documento titulado “Una herramienta de evaluacion
novedosa para las politicas RIS3”, dirigido a encontrar un mecanismo efectivo para el seguimiento y
evaluacidn de las politicas de innovacién y disefiar una herramienta que recopile informacién de forma
sistematica, sin costes excesivos y a través de procesos faciles de poner en marcha.

El documento proporciona un contexto del seguimiento y evaluacién de las politicas de innovacién y un
enfoque especifico en politicas altamente integradas, como las que abarcan las estrategias de
especializacion inteligente (RIS3), seguido por una descripcidon sintética de las buenas practicas
desarrolladas por los tres socios del proyecto NETIM. Los resultados de esta primera etapa han ayudado a
identificar claramente los principales puntos criticos en el seguimiento y evaluacidon de las politicas de
innovacion y los requisitos para una herramienta de evaluacidn.

La eleccidn de aplicar la herramienta al caso especifico de las politicas de innovacién desarrolladas en el
marco de las estrategias de especializacidn inteligente ha afiadido desafios adicionales, relacionados con la
necesidad de considerar la dimensién de la especializacion y desagregar la informacion recogida a través de
las dreas de especializacion.

El enfoque propuesto en el documento estd basado en los siguientes principios e instrumentos:

% Desagregacion de los indicadores recogidos a través de las diferentes prioridades de la RIS3, de
acuerdo a una triple clasificacion (Areas prioritarias, Cadenas de valor de la innovacién, Areas de
innovacion)

% Uso de diferentes sets de indicadores: contexto, rendimiento, resultado, transicion

%+ Seguimiento y evaluacién basado en la informacién proporcionada de forma obligatoria por los
participantes y beneficiarios de convocatorias publicas

s Datos de seguimiento recopilados a través de cuestionarios, en el momento de la presentacion de
las propuestas, a la finalizacion de los proyectos y en fases posteriores de seguimiento

«» Entrevistas directas, grupos objetivo y otros enfoques cualitativos usados para las evaluaciones de

impacto

La herramienta de seguimiento y evaluacion resultante es presentada en términos de un entorno general
(sistema de provisidn de servicios), que tiene tres conceptos basicos principales: los agentes objetivo del
servicio (grupos objetivo), las condiciones del entorno y las organizaciones a las que se les proporciona el
servicio, y el proceso realizado para el disefio del servicio, su ejecucion y su seguimiento.

Para testear la viabilidad de este enfoque, se ha aplicado un ejercicio piloto de la herramienta en las RIS3
de Apulia (Italia) y Extremadura (Espana).

A QUIEN

Agencias de innovacién, ministerios u organizaciones similares que participen en el seguimiento y
evaluacidn de politicas de innovacién y responsables europeos de politicas interesados que puedan usar y
adaptar la herramienta en el disefio o adaptacién de actividades de seguimiento de la innovacion.

CONTACTO

Jennifer Grisorio — Lider del proyecto, ARTI Puglia - m.grisorio@arti.puglia.it
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